Zarovizsga kérdéssor

Tantargycsoport neve: Folyamatmenedzsment
Neptun kodja: ZVEGEGTNGFM

Kreditértéke: 8

Tantargycsoportba sorolt tantargyak:

e Termelés- és szolgaltatasmenedzsment (BMEGT20M430)
e Technologiamenedzsment (BMEGT20M431)

Képzés: Gépészmérnoki mesterképzési szak (2N-MG0-2019)
Specializacio: Gyartastechnologiai és folyamatmérnok specializaciod
Tantargyfeleldsok:

e Dr. Koltai Tamas, koltai.tamas@gtk.bme.hu

Menedzsment és Vallalkozasgazdasagtan Tanszék, BME-GTK
e Dr. Pataki Béla, pataki.bela@gtk.bme.hu

Menedzsment és Vallalkozasgazdasagtan Tanszék, BME-GTK

A tantargyak hatalyos adatlapjat a Gépészmérnoki Kar Oktatasi Portaljan tekintheti meg.

https://oktatas.gpk.bme.hu/

A vizsgafelkésziilés el6tt a kérdéssor idébeli hatalyat
mindig ellendrizze az edu.gpk.bme.hu oldalon!

Ervényes: 2021. szeptember 1-t6l

Dr. Koltai Tamas s.k. Dr. Pataki Béla s k.

egyetemi tanar egyetemi docens



mailto:koltai.tamas@gtk.bme.hu
mailto:pataki.bela@gtk.bme.hu
https://oktatas.gpk.bme.hu/

Termelés- és szolgaltataismenedzsment (BMEGT20M430)

I. Igény-elbrejelzés

1.

Az igény-eldrejelzés alapfogalmai

a) Az eldrejelzési modszerek osztalyozasa

b) Az igény alapvetd mintazatai

A tanult igény-eldrejelzési modszerek (mitkodésiik, alkalmazasuk feltételei, menedzsment
dilemmaik)

Az igény-eldrejelzés értékelése

a) Az eldrejelzési hibak nagysaganak mutatoi és alkalmazasuk

b) Az eldrejelzési modell megfeleldségének vizsgalata

II. Kapacitasgazdalkodas

l.
2.

3.

A kapacitasgazdalkodas alapfogalmai (definiciok, mutatoszamok)
Rovid tavua kapacitaselemzés és -tervezes

a) Rovid tavu kapacitasproblémak és megoldasi lehetdségeik

b) A rovid tavu kapacitastervezést befolyasolo tényezok

Hossza tavu kapacitastervezés (probléma, tényezok, eszkdzok)

III. Készletgazdalkodas

1.

A készletgazdalkodas alapfogalmai

a) A készletek szerepe, tipusai

b) Készletezési problémak tipusai €s a készletezési mechanizmusok

c) A készletekkel kapcsolatos koltségek

Kiilonb6zo készlettoltéstt EOQ modellek (alkalmazasi feltételeik, dontéstamogatasi szerepiik)
Specialis (mennyiségi arkedvezményli, sztochasztikus) EOQ modellek sajatossagai,
mukodeéstik, dontéstamogato szerepiik

Technolégiamenedzsment (BMEGT20M431)

1.

Technologiai életciklusok

A technolodgiai €letciklus fogalma, abrazolasa. Egymast valto életciklusok lehetséges
viszonyai. Dominancia ¢és szubdominancia, piaci €s technoldgiai alapa differencialodas. Az
¢letciklus 4 szakasza.

Innovéacidmenedzsment
Az innovacio6 fogalma, tipusai. Lehetdségek a diszruptiv innovacidra. A nyilt innovaciod
fogalma, valfajai, azok alkalmazasi lehetdségei és feltételei.

. A termékfejlesztés menedzselése

A termékfejlesztés folyamata, szakaszai. Stafétaelvii kontra szimultan/konkurens
termékfejlesztés. Szakaszkapus (stage gate) és agilis termékfejlesztés.

A termékinnovacié menedzselése 1.
Technologiai, piaci és kettds hajtast termékinnovacio. A vevoi igények helytelen €s helyes
kérdezése.

. A termékinnovacidé menedzselése 11.

A termékfunkciok talburjanzasa (,,featuritis”). A termékinnovacié pénziigyi kockazatainak
szamszerusitése.



10.

A folyamatinnovacié menedzselése
A folyamatinnovacio szakaszai és azok legfontosabb teendoi, a visszajelzések kezelése.

Az IT menedzselése L.
Az IT-k koriili felhajtas Gartner-féle ciklusa (hype cycle). A dolgok internete (IoT) hatasai
az ipardgakra és a szervezetek mitkodésére.

Az IT menedzselése I1.
A kiterjesztett valosag (AR) vallalati alkalmazasi lehetdségei. A mesterséges intelligencia
(MI, AI) véllalati alkalmazasi lehetdségei.

Technoldgiai stratégia
A technostratégia tartalma, kontextusa és folyamata. Technostratégiai tipushibak.
Technologiai portfolidelemzés.

Technolodgiai uttérképezés

A technolodgiai uttérkép(ezés) fogalma €s célja. A technoldgiai ttérkép felépitése, az egyes
savok legfontosabb elemzései. Kapcsolatteremtés a savok kozott, fontossagi sziirés.



