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I. Az ergonémia alapjai, fejlédéstorténete, szemlélete és modszerei. A klasszikus ergonémia, a termék-
ergondmia €s a kognitiv ergonomia fobb jellemzoi.

II. Az ember-gép rendszerek altalanos jellemzése: az emberi és gépi alrendszerek kompatibilitasa és a
felhasznaloi feliilet.

III. A felhasznal6i kor fogalma, leirasa, a ,,user profile”. Kiilonb6z6 tervezési stratégiak: a felhasznalok
jellemzbire vonatkozo eloszlas és az ergonomiai tervezés kapcsolata.

IV. Az antropometria alapjai. Statikus és dinamikus antropometriai méretek, alkalmazasuk a
terméktervezésben.

V. Megterhelés és igénybevétel, elfaradas, stresszor és stressz kiilonbozé fizikai és szellemi tevékenységek
soran. A szellemi er6feszités (mental effort) fogalma és mérési lehetdségei.

VI. Az emberi informaciofeldolgozas torvényszeriiségei. Az érzékelés alapjai, a 1atas fontosabb mechanizmusai
és ezek alkalmazasa.

VII. Az ember kognitiv funkcidi, a révid- és hossziidejli memoria mitkodése a problémamegoldas soran, és
ezek alkalmazasa felhasznaloi feliiletek tervezésében.

VIII. Az ember mikro- és makro-kornyezetének ergonomiailag helyes kialakitasa: a klima, vilagitas, zaj és
levegémindség mérése és tervezése. A komfortos kornyezeti feltételek megvalositasanak ergondmiai
feltételei és lehetdségei.

IX. ,Design for All” tervezési szemlélet. Tervezés mozgassériiltek szamara, az akadalymentes kornyezet
kialakitasanak ergonomiai kérdései. A latas- ¢és hallassériiltek szamara torténd tervezés specialis
kovetelményei.

X. Ipari munkahelyek (futészalagos termel6é rendszerek, miihelyek, folyamatiranyitdé vezénylStermek, stb.)
ergonomiai értékelése és tervezése. Az RSI és CTD jelensége és megelézése ipari munkahelyek esetében.

XI. Irodai munkahelyek (nagyteres és kisméretii képernyés munkahelyek) ergondmiai értékelése és tervezése.
Az RSI és CTD jelensége és megelozése irodai munkahelyek esetében. A szamitogépes munkahely
elrendezésének ergondmiai szempontjai.

XII. A szoftvertermékek ergondémiai mindsége: a ,hasznalhatdésag” (usability) kérdéskére. A
»hasznalhatosag” (usability) és a ,,hasznalhatosagi tényezok™ (usability factors) intelligens termékek esetén.
Szoftverek felhaszndloi feliiletére vonatkoz6 iranyelvek.

XIII. Empirikus és analitikus szoftver-ergondémiai értékelési modszerek. Az INTERFACE szoftver-
ergonomiai vizsgalo és mindsité munkaallomas felépitése és alkalmazasi kore.

XIV. A felhasznaldi igények megismerésének modszerei és alkalmazasi lehet6ségei a termékfejlesztési
folyamatban. (Kérddiv, interju, fokuszcsoport)

XV. A termékfejlesztési folyamatban alkalmazhaté usability modszerek.

XVI. A ,Design Space Analysis” mint a felhasznaloi feliilet tervezését tamogato filozofia és modszertan. A
hagyomanyos termékkiséré dokumentacio és a DR (Design Rationale) mint termék.

XVII. Az alkalmazott antropometria modszereinek ismertetése, hasznalati koriilményei. A szamitogéppel
tamogatott antropometriai tervezés és értékelés elvei és eszkozei.

XVIIL. Ipari munkahelyek ergonomiai, pszichoszocialis és foglalkozas-egészségiigyi kockazatelemzésének
modszerei.



